Директору_________________________

                                                             укажите наименование продавца

                              __________________________________

 от________________________________


                      укажите Вашу Ф.И.О. 

                                        __________________________________

 проживающего(ей) по адресу:________

__________________________________

__________________________________

контактный телефон ________________ 

Заявление

      «____»___________200__г.  я приобрела(л)   в Вашем магазине (отделе),  расположенном  по адресу:__________________________________________

товар_____________________________________________________________                                                                           (укажите наименование товара)

стоимостью ____________ рублей. Факт покупки подтверждается _________ ____________________________________________________________________________________________________________________________________  (указать каким конкретным документом: кассовым чеком, товарным чеком, иным документом – товарным ярлыком, отметкой о продаже в паспорте товара, гарантийным талоном и др) В случае подтверждения факта покупки свидетельскими показаниями, указать Ф.И.О. свидетелей, время покупки.

        Купленный товар не подошел по _________________________________

__________________________________________________________________ 

( укажите конкретно: размеру, форме, габариту, фасону, расцветке или комплектации).

Указанный товар не был в употреблении, товарный вид сохранен полностью.

В соответствии со ст. 25 Закона РФ «О защите прав потребителей прошу обменять ___________________________________________________

(укажите наименование товара)

на аналогичный товар. В случае отсутствия в продаже аналогичного товара, считать договор купли-продажи расторгнутым и возвратить мне денежную сумму в размере_____________________________________________ рублей 

(суммой и прописью)

в трехдневный срок.

Приложение: кассовый и/или товарный чек

 «____»___________200__г.                                 Подпись___________

